24 COMEXCPERU
INTERNACIOMNALES

INTEROPERABILIDAD
DE VENTANILLAS UNICAS
DE COMERCIO EXTERIOR
EN LATINOAMERICA

Las ventanillas dnicas de comercio exterior son

una herramienta clave en materia de facilitacién. Su
desarrollo debe impulsarse con la visién puesta en la
interoperabilidad regional. A continuacién, se estudia el
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En el marco del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de
la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), ya vigente y
cuyo articulo 10 insta a los Estados miembros a desarrollar
ventanillas Unicas de comercio exterior (VUCE) para sus
operaciones de exportacion, transito e importacion, resulta
oportuno analizar los avances que en esta materia han lo-
grado distintos paises de Latinoamérica.

En lineas generales, el estado de las VUCE en la region es
bastante heterogéneo, no solo a nivel de cada pafs en parti-
cular, sino también de bloques de integracion. Por ejemplo,
dentro del Mercosur, tenemos a Argentina, con incipientes
medidas que proyectan el desarrollo de una VUCE a 5 afios,
mientras que Uruguay y Paraguay poseen plataformas digi-
tales de comercio exterior ya bastante consolidadas.

Asimismo, cabe destacar la experiencia de la Alianza del
Pacifico (Chile, Pert, Colombia y México), cuyos miembros
no solo tienen VUCE nacionales sumamente desarrolladas,
sino que ademas estan avanzando en la interoperabilidad

caso de la Alianza del Pacifico.

regional de dichas plataformas nacionales. Al respecto,
es importante remarcar que este era uno de los objetivos
plasmados en el protocolo adicional de su acuerdo marco.

En el articulo 5.9 de su capitulo 5 se establecia la obliga-
cion de las partes de implementar y potenciar sus VUCE,
para agilizar y facilitar el comercio, lo que garantiza la in-
teroperabilidad entre aquellas. A su vez, el anexo 1.A del
mandato presidencial de Paracas establece su cronogra-
ma de implementacion, que se expresa en términos de la
incorporacion sucesiva de distintos documentos del co-
mercio exterior:

= Certificado fitosanitario, durante el primer semestre de 2016.
= Certificado de origen, durante el segundo semestre de 2016.
= Declaracién de aduanas, con inicio previsto para el afio 2018.

En este sentido, es oportuno dar a conocer como han evo-
lucionado estas etapas y los desafios que tiene por delan-
te la Alianza del Pacifico en materia de interoperabilidad.
En diciembre de 2016, se llevo a cabo en Guayaquil la VI
reunién de la Red Interamericana de Ventanillas Unicas
de Comercio Exterior (RedVUCE), un foro regional volun-
tario integrado por las agencias gubernamentales, publi-
cas o privadas que estan a cargo del desarrollo de estas



plataformas en sus paises de origen. En dicho encuentro,
funcionarios del Ministerio de Comercio, Industria y Turis-
mo de Colombia, brindaron precisiones sobre el estado de
situaciéon del cronograma establecido:

- Certificado fitosanitario: emisién y recepcién solo por via
solo electrénica (enero de 2017).

= Certificado de origen: en octubre pasado, se inicio el desa-
rrollo de los servicios para emitir certificados de origen, y para
diciembre estaba previsto finalizar el piloto de los certificados
de origen digitales (COD). Para el primer trimestre de 2017
debe estar implementada en los 4 paises la emision y recep-
cion de los COD.

= Declaracion de aduanas: contintdan las gestiones para im-
plementar el intercambio de este documento.

Asimismo, los funcionarios compartieron los principales
aspectos que estan haciendo posible la interoperabilidad
dentro de la Alianza del Pacifico (AP):

= Priorizacién de documentos a emitir.

- Estandarizaciéon y homologacién de documentos electrénicos.
= Emision y recepcion de documentos electronicos a través
de las VUCE nacionales.

= Coordinacion y seguimiento continuo de los paises (definicion
de periodos y temas por pais).

= Apoyo técnico e interinstitucional (grupo técnico, legal y normativo).
= Documentacién y repositorio centralizado para el acceso de
los diferentes paises.

= Acuerdo de reconocimiento mutuo de firmas digitales.

A partir de lo expuesto, es valido concluir que existen
ciertos pasos insoslayables al momento de proyectar, im-
plementar y desarrollar la interoperabilidad de las VUCE
nacionales. Los mismos tienen que ver con el analisis de

brechas entre los Estados que forman parte del proyecto y
con la implementaciéon propiamente dicha de las acciones
que se haya resuelto llevar a cabo a partir dicho analisis.
Los enfoques a tener en cuenta para ambas etapas son
los siguientes:

- Aspectos juridicos: revisién del marco regulatorio y de
acuerdos comerciales, a fin de determinar si estos permiten
la interoperabilidad y reconocimiento de firmas digitales o si
es necesario hacer adaptaciones.

= Aspectos técnicos: andlisis de la matriz de armonizacion
en materia de reglamentos técnicos (sanitario, fitosanitario,
seguridad, higiene) para determinar las modificaciones que
se requieren a efectos de determinar coémo se vera afectada
y como capacitar a los operadores (exportadores, importado-
res, agentes, aduana, etc.).

- Aspectos informaticos: fortalecimiento de la infraestruc-
tura informatica para brindar soporte a los sistemas que
haga falta desarrollar para ejecutar procedimientos ope-
rativos de importacion y exportacién, controles técnicos y
de aduana, firma digital, interfaces de usuario; todo ello
considerando que lo que se esta integrando son VUCE
nacionales ya desarrolladas.

En definitiva, se trata de que la interoperabilidad tenga el
mismo nivel de prioridad para todos los Estados miem-
bros, a fin de asegurar la disponibilidad de presupuesto,
los equipos multidisciplinarios de trabajo y el compromiso
de los organismos publicos intervinientes.



